
 
 

КРУГЛЫЙ СТОЛ       

«ДОБРОВОЛЬНОЕ МЕДИЦИНСКОЕ СТРАХОВАНИЕ: ПЕРСПЕКТИВЫ 

РАЗВИТИЯ» 

 

Дата проведения: 14 мая 2026 г. 

 

Время проведения: 14.00 – 16.00 

 

Место проведения: Конференц-зал № 1, ММВЦ (ул. П. Медёлки, 24) 

  

Участники: топ-менеджеры страховых компаний, представители Министерства 

финансов Республики Беларусь, топ-менеджеры учреждений здравоохранения 

 
ПРОЕКТ ПРОГРАММЫ 

 
13.30 – 14.00 Регистрация участников 

Приветственный кофе  

14.00 – 14.20 

 
Добровольное медицинское страхование: перспективы развития 

Ирина Мерзлякова, генеральный директор Белорусской ассоциации  

страховщиков  

Вопросы к обсуждению: 

 Обзор рынка добровольного страхования медицинских расходов 

Республики Беларусь за 2025 год;  

 Взаимодействие страховых организаций с учреждениями 

здравоохранения Республики Беларусь; 

 Основные тенденции в развитии добровольного медицинского 

страхования в Беларуси на ближайшие годы. 

14.20 – 14.35 

 
Динамика развития ДСМР за 2020-2025 годы на примере Белгосстраха. 

Ключевые подходы в формировании вариантов страховых медицинских 

программ и их стоимости 

Юлия Чеботарева, начальник управления медицинского страхования 

Белгосстраха 

Вопросы к обсуждению: 

 Основные тенденции и перспективы в развитии добровольного 

медицинского страхования на примере Белгосстраха; 

 Взаимодействие Белгосстраха с учреждениями здравоохранения 

Республики Беларусь; 

 Инновации и новые продукты в области добровольного 

медицинского страхования от Белгосстраха; 

 Взаимодействие Белгосстраха с учреждениями здравоохранения 

Республики Беларусь; 

 Роль обратной связи от клиентов в улучшении продуктов 

добровольного медицинского страхования; 

 Доступность услуг добровольного медицинского страхования для 

граждан Беларуси и иностранных граждан. 



14.35 – 14.50 

 
Тема доклада уточняется 

Елена Альзоба*, и.о. заместителя центра по внебюджетной деятельности 

ГУ «МНПЦ хирургии, трансплантологии и гематологии» 

Вопросы к обсуждению: 

 Приоритеты и интересы пациентов при оказании им медицинских 

услуг; 

 Основные приоритеты при оказании медицинских услуг 

страховщиками. 

14.50 – 15.05 

 
Инновационные подходы в управлении рисками в ДМС: как снизить 

повторные обращения и при чем здесь хронические боли» 

Полина Сплендер, ведущий специалист по работе с юридическими 

лицами ООО «Центр спортивной реабилитации НЕО» 

Вопросы к обсуждению: 

 Практика оказания медицинских услуг застрахованному лицу без 

согласования и гарантии оплаты со стороны страховой компании на 

примере Центр спортивной реабилитации НЕО; 

 Обучение персонала, занимающегося вопросами внебюджетной 

деятельности. 

15.05 – 15.25 

 
Цифровизация ДМС: прозрачность, автоматизация и новая модель 

взаимодействия клиники и страховой компании 
Сергей Федосов, основатель медтех-платформы МедРокет и портала 

ПроДокторов 

Вопросы к обсуждению: 

 Текущие тренды в автоматизации: Какие современные технологии и 

инструменты автоматизации используются в добровольном 

медицинском страховании, и как они изменяют процесс 

обслуживания клиентов? 

 Основные преимущества автоматизации процессов ДМС, и какие из 

них наиболее ощутимы для клиентов и страховых компаний? 

 Человекоцентричный подход в IT-решениях для медицинского 

страхования, его ключевые элементы.  

15.25 – 16.00 Дискуссия 

 


