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СТРАХОВЫЕ ВЗНОСЫ

В 2022 году по добровольному личному страхованию (без 
учета страхования жизни и дополнительной пенсии) было 
начислено 294 443,1 тыс. руб. страховых взносов. По 
сравнению с 2021 годом, когда сумма взносов составила 
264 891,9 тыс. руб., прирост сложился на уровне 11,2 %. 
В долларовом эквиваленте сумма взносов по итогам года 
выросла на 7,7 %. Доля страховых взносов по договорам, 
заключенным с физическими лицами, выросла на 4,4 п. п. 
и составила 26,7 % от общей суммы взносов по личному 
страхованию (в 2021 году – 22,3 %).

В сегменте добровольного личного страхования преобла-
дают три основных вида:

• страхование медицинских расходов;

• �страхование от несчастных случаев и болезней на время 
поездки за границу;

• страхование от несчастных случаев.

Вместе эти три вида страхования аккумулируют 96,6 % 
страховых взносов по добровольному личному страхова-
нию (без учета страхования жизни и дополнительной пен-
сии).

На протяжении последних лет добровольное страхование 
медицинских расходов сохраняет лидерство по объему на-
численных взносов среди видов личного страхования без 
учета страхования жизни и дополнительной пенсии. Удель-
ный вес данного вида страхования с 2015 по 2021 годы 
увеличился с 48,2 % до 70,9 % соответственно, а в 2022 
году снизился до 69,7 %. Темп прироста взносов по стра-
хованию медицинских расходов в сравнении с 2021 годом 
составил 9,2 %. При этом по договорам, заключенным с 
физическими лицами, по которым ранее наблюдалась тен-
денция снижения взносов, в отчетном периоде произошел 
довольно существенный рост – на 19,1 %.

Размеры взносов по добровольному страхованию от не-
счастных случаев и болезней на время поездки за границу 
выросли на 31,0 % по сравнению с 2021 годом и составили 
49 934,8 тыс. руб. Указанный рост достигнут за счет взно-

Вид страхования
Страховые взносы, тыс. руб. Темп прироста 

2022/2021, %
Удельный вес, %

2022 г. 2021 г.
Медицинских расходов 205 268,57 187 912,05 9,2 69,7
в том числе: 

• с физическими лицами 8 826,09 7 410,37 19,1 3,0
• с юридическими лицами 196 442,48 180 501,68 8,8 66,7

От несчастных случаев (н/с) 29 195,34 29 895,72 -2,3 9,9
в том числе: 

• с физическими лицами 19 638,48 20 765,12 -5,4 6,7
• с юридическими лицами 9 556,85 9 130,61 4,7 3,2

От н/с и болезней на время поездки за границу 49 934,81 38 128,44 31,0 17,0
в том числе:

• с физическими лицами 44 198,79 27 904,68 58,4 15,0
• с юридическими лицами 5 736,02 10 223,77 -43,9 1,9

От н/с и болезней кредитополучателей 183,18 939,05 -80,5 0,1
в том числе:

• с физическими лицами 183,18 551,44 -66,8 0,1
• с юридическими лицами 0,0 387,61 -100,0 0,0

Прочие виды 9 861,19 8 016,67 23,0 3,3
в том числе:

• с физическими лицами 5 837,82 2 501,12 133,4 2,0
• с юридическими лицами 4 023,38 5 515,55 -27,1 1,4

ВСЕГО 294 443,09 264 891,94 11,2 100,0

Добровольное личное 
страхование

ОБЗОРPersonal insurance

Таблица 1. Структура взносов по личному страхованию
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сов по договорам, заключенным с физическими лицами, 
их размер увеличился на 58,4 %. По сегменту юридических 
лиц произошло сокращение объема страховых премий с 
10 223,8 тыс. руб. в 2021 году, до 5 736,0 тыс. руб., т. е. 
практически в 2 раза. Увеличилась доля данного вида в 
структуре взносов по добровольному личному страхова-
нию с 10,6 % – в 2020 году до 17,0 % – в 2022 году.

После существенного роста в 2021 году (на 82,3 %) взносы 
по добровольному страхованию от несчастных случаев и 
болезней кредитополучателей по итогам отчетного пери-

ода значительно сократились (на 80,5 %), удельный вес 
этого вида страхования сократился за год с 0,4 % до 0,1 %.

ДОГОВОРЫ СТРАХОВАНИЯ

Всего по добровольному личному страхованию за 2022 год 
заключен 1 636 231 договор, из которых 89,7 % составили 
договоры, заключенные с физическими лицами (против в 
80,2 % в 2021 году). По сравнению с 2021 годом количе-
ство заключенных договоров увеличилось на 1,8 %. Рост 

Вид страхования
Заключено договоров, единиц Темп прироста 

2022/2021, %
Удельный вес, 

%2022 г. 2021 г.
Медицинских расходов 38 887 31 712 22,6 2,4
в том числе:

• с физическими лицами 31 429 23 986 31,0 1,9
• с юридическими лицами 7 458 7 726 -3,5 0,5

От несчастных случаев (н/с) 469 618 578 709 -18,9 28,7
в том числе: 

• с физическими лицами 462 710 570 780 -18,9 28,3
• с юридическими лицами 6 908 7 929 -12,9 0,4

От н/с и болезней на время поездки за границу 820 471 747 635 9,7 50,1
в том числе:

• с физическими лицами 686 809 482 116 42,5 42,0
• с юридическими лицами 133 662 265 519 -49,7 8,2

От н/с и болезней кредитополучателей 2 505 767 226,6 0,2
в том числе:

• с физическими лицами 2 505 767 226,6 0,2
• с юридическими лицами 0 0 - 0,0

Прочие виды 304 750 247 825 23,0 18,6
в том числе:

• с физическими лицами 284 953 210 326 35,5 17,4
• с юридическими лицами 19 797 37 499 -47,2 1,2

ВСЕГО 1 636 231 1 606 648 1,8 100,0

Таблица 2. Структура заключенных договоров по личному страхованию

Рис. 1. Динамика страховых взносов по личному страхованию за 2018–2022 гг.
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наблюдался по всем видам личного страхования, за ис-
ключением добровольного страхования от несчастных 
случаев. Максимальное увеличение в относительном вы-
ражении (более чем в 3 раза) отмечается по страхованию 
от несчастных случаев и болезней кредитополучателей. 
Вместе с тем, стоит отметить, что по всем заключенным с 
юридическими лицами договорам личного страхования, не 
относящегося к страхованию жизни, произошло сокраще-
ние количества договоров.

Наибольшую долю (около 50,0 %) в структуре заключенных 
договоров личного страхования занимает добровольное 
страхование от несчастных случаев и болезней на время 
поездки за границу.

По данным страховых организаций, количество застрахо-
ванных лиц по добровольному страхованию медицинских 

расходов сократилось по сравнению с 2021 годом на 3,6 %, 
страхованию от несчастных случаев и болезней на время по-
ездки за границу – на 8,9 %, по добровольному страхованию 
от несчастных случаев данный показатель вырос на 5,6 %.

Ответственность страховщиков по заключенным в 2022 
году договорам добровольного личного страхования со-
ставила 128 343,3 млн руб., сократившись по сравнению с 
прошлым годом на 6,3 %. Средняя страховая сумма по до-
говору страхования от несчастных случаев с физическим 
лицом в 2022 году составила 4,6 тыс. руб., это на 12,2 % 
выше уровня 2021 года. Аналогичный показатель по до-
говору с юридическим лицом составил 268,5 тыс. руб., 
увеличившись по сравнению с прошлым годом на 45,8 %.

Средняя страховая сумма по договору страхования меди-
цинских расходов с физическим лицом в 2022 году соста-

Вид страхования
Страховые выплаты, тыс. руб. Темп прироста 

2022/2021, %
Удельный вес, %

2022 г. 2021 г.

Медицинских расходов 174 083,17 142 736,71 22,0 81,7
в том числе:

• с физическими лицами 7 130,27 5 845,45 22,0 3,3
• с юридическими лицами 166 952,90 136 891,26 22,0 78,3

От несчастных случаев (н/с) 16 333,32 26 678,83 -38,8 7,7
в том числе:

• с физическими лицами 12 511,99 18 379,21 -31,9 5,9
• с юридическими лицами 3 821,33 8 299,63 -54,0 1,8

От н/с и болезней на время поездки за границу 11 616,42 10 532,52 10,3 5,5
в том числе:

• с физическими лицами 8 546,60 6 596,33 29,6 4,0
• с юридическими лицами 3 069,82 3 936,19 -22,0 1,4

От н/с и болезней кредитополучателей 164,31 244,05 -32,7 0,1
в том числе:

• с физическими лицами 164,31 244,05 -32,7 0,1
• с юридическими лицами 0,00 0,00 - 0,0

Прочие виды 10 925,96 29 422,53 -62,9 5,1
в том числе:

• с физическими лицами 6 264,04 11 277,78 -44,5 2,9
• с юридическими лицами 4 661,92 18 144,75 -74,3 2,2

ВСЕГО 213 123,18 209 614,64 1,7 100,0

Таблица 3. Структура страховых выплат по личному страхованию

Рис. 2. Динамика количества заключенных договоров личного страхования за 2018–2022 гг.
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вила 5,2 тыс. руб. (в 2021 году – 5,8 тыс. руб.), по договору с 
юридическим лицом – 862,1 тыс. руб., что на 4,1 % больше 
по сравнению с 2021 годом.

СТРАХОВЫЕ ВЫПЛАТЫ

В 2022 году по добровольному личному страхованию было 
выплачено страховое возмещение (обеспечение) на сумму 
213 123,2 тыс. руб. Данный показатель выше аналогично-
го показателя прошлого года на 1,7 %. Более 83,0 % вы-
плаченного возмещения приходится на договоры личного 
страхования, заключенные с юридическими лицами. В 
структуре страховых выплат наибольший удельный вес 
по-прежнему занимает добровольное страхование меди-
цинских расходов (81,7 %). По этому виду страхования на-
блюдался и наибольший прирост выплат (на 22,0 %), при 
этом пропорционально – как по сегменту физических, так 
и юридических лиц.

Уровень выплат сократился по сравнению с 2021 годом с 
79,1 % до 72,4 %. По страхованию от несчастных случаев 
данный показатель за 2022 год составил 55,9 % (за 2021 
год – 89,2 %), по страхованию от несчастных случаев и 
болезней на время поездки за границу – 23,3 % (за 2021 
год   – 27,6 %), по страхованию медицинских расходов – 
84,8 % (за 2021 год – 76,0 %).

По данным страховых организаций, количество страховых 
выплат по личному страхованию увеличилось на 16,5 %, 
в том числе по страхованию медицинских расходов – на 
18,7 %, страхованию от несчастных случаев и болезней на 
время поездки за границу – на 8,7 %. По страхованию от 
несчастных случаев, а также страхованию от несчастных 
случаев и болезней кредитополучателей произошло сокра-
щение как суммы, так и количества выплат. Наибольшее 
количество выплат пришлось на добровольное страхова-
ние медицинских расходов – 96,0 %.

Материал подготовила 
Евгения Шанина

Таблица 4. Количество страховых выплат по некоторым видам личного страхования (по данным страховых организаций)

Вид страхования
Количество выплат, единиц Темп прироста 

2022/2021, %
Удельный вес, 

%2022 г. 2021 г.

Медицинских расходов 2 809 707 2 367 581 18,7 96,0

От несчастных случаев (н/с) 101 948 130 966 -22,2 3,5
От н/с и болезней на время поездки за границу 15 570 14 326 8,7 0,5
От н/с и болезней кредитополучателей 44 62 -29,0 0,0
ВСЕГО 2 927 269 2 512 935 16,5 100,0

Сочетание красоты, молодости, прекрасных че-
ловеческих качеств и глубокое знание дела по-
зволяют Вам достигать высоких результатов на 
благо компании. Безоговорочную любовь коллег 
заслужили Ваши душевность, отзывчивость, по-
стоянное стремление к росту и развитию, энту-
зиазм и чувство юмора, а также высокая требо-
вательность к себе и окружающим.

Благодарим Вас за то, что делитесь опытом и 
знаниями и позволяете людям вырастать в про-
фессионалов своего дела. Вы не отделяете себя 
от жизни коллектива и всегда находитесь в гуще 
событий.

Желаем, чтобы Вас и дальше окружали едино-
мышленники, поддерживающие все Ваши начи-
нания и образующие сильную команду.

Новых побед, терпения, самодисциплины и реа-
лизации всех задуманных проектов.

С юбилеем!

13 сентября 2023 г.

Маргарита Костюченко,  
первый заместитель генерального  

директора СООО «Асоба»

УВАЖАЕМАЯ МАРГАРИТА НИКОЛАЕВНА,  
ПРИМИТЕ САМЫЕ ИСКРЕННИЕ ПОЗДРАВЛЕНИЯ  
ПО СЛУЧАЮ ВАШЕГО ЮБИЛЕЯ!
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Добровольное страхование от несчастных случаев кредитополучателей

ИТОГИStatistics

Добровольное страхование платежных банковских карточек

№
Страховая  

организация

Начислено взносов, тыс. руб. Темпы 
роста к I 

полугодию 
2022 г., %

Доля 
на 

рынке, 
%

Кол-во заключенных  
договоров, ед.

Рост 
кол-ва 
догово-
ров, ед.

I полугодие 
2023 г.

I полугодие 
2022 г.

I полугодие 
2023 г.

I полугодие 
2022 г.

1 Купала 1 644,2 1 219,6 134,8 56,4 90 924 70 258 20 666

2 Имклива Иншуранс 704,5 365,1 193,0 24,2 20 196 18 081 2 115

3 Белнефтестрах 318,7 74,9 425,5 10,9 27 102 7 632 19 470

4 Асоба 118,5 0,7 многокр. 4,1 8 388 53 8 335

5 Белгосстрах 111,9 31,7 353,2 3,8 13 004 2 698 10 306

6 Промтрансинвест 7,9 7,2 109,7 0,3 4 748 4 815 -67

7 КЕНТАВР 5,8 19,7 29,2 0,2 399 1 943 -1 544

8 Евроинс 5,0 21,8 23,1 0,2 166 718 -552

9 ТАСК 0,2 0,1 170,3 0,0 18 17 1

ИТОГО 2 916,7 1 740,8 167,5 100,0 164 945 106 215 58 730

№
Страховая  

организация

Выплачено страхового 
возмещения, тыс. руб.

Темпы 
роста к  
I полуго-

дию  
2022 г., %

Кол-во выплат, ед. Рост 
кол-ва 

выплат, 
ед.

Уровень выплат, %

I полугодие 
2023 г.

I полугодие 
2022 г.

I полугодие 
2023 г.

I полугодие 
2022 г.

I полугодие 
2023 г.

I полугодие 
2022 г.

1 Купала 121,6 96,4 126,2 954 810 144 7,4 7,9

2 Имклива Иншуранс 13,8 28,8 47,8 59 157 -98 2,0 7,9

3 Белнефтестрах 0,4 0,3 136,3 2 1 1 0,1 0,4

4 Асоба 0,0 0,0 - 0 0 0 0,0 0,0

5 Белгосстрах 30,0 1,7 1 753,1 55 5 50 26,8 5,4

6 Промтрансинвест 0,5 0,0 - 4 4 0 6,3 0,0

7 КЕНТАВР 0,0 0,2 0,0 0 1 -1 0,0 1,0

8 Евроинс 0,0 0,0 - 0 2 -2 0,0 0,0

9 ТАСК 0,5 0,0 - 2 0 2 300,1 0,0

ИТОГО 166,8 127,4 130,9 1 076 980 96 5,7 7,3

№
Страховая  

организация

Начислено взносов, 
тыс. руб. Темпы роста 

к I полугодию 
2022 г., %

Доля на 
рынке, 

%

Кол-во застрахованных 
лиц Рост кол-ва 

застрахованных 
лицI полугодие 

2023 г.
I полугодие 

2022 г.
I полугодие 

2023 г.
I полугодие 

2022 г.

1 Имклива Иншуранс 363,5 0 - 52,2 993 0 993

2 Белгосстрах 287,9 48,4 многокр. 41,3 2 574 555 2 019

3 Асоба 39,4 23,7 166,2 5,7 652 108 544

4 КЕНТАВР 5,5 8,3 66,7 0,8 12 53 -41

5 Промтрансинвест 0,2 0,0 - 0,0 1 0 1

6 Белнефтестрах 0,0 0,1 0,0 0,0 0 1 -1

7 Белросстрах 0,0 0,0 - 0,0 0 0 0

8 Евроинс 0,0 0,0 - 0,0 0 0 0

ИТОГО 696,6 80,5 865,5 100,0 4 232 717 3 515
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Добровольное страхование от несчастных случаев кредитополучателей

№
Страховая  

организация

Выплачено страхового 
возмещения, тыс. руб.

Темпы 
роста к  
I полуго-

дию  
2022 г., %

Кол-во выплат, ед. Рост 
кол-ва 

выплат, 
ед.

Уровень выплат, %

I полуго-
дие 2023 г.

I полуго-
дие 2022 г.

I полуго-
дие 2023 г.

I полуго-
дие 2022 г.

I полуго-
дие 2023 г.

I полуго-
дие 2022 г.

1 Имклива Иншуранс 0 0 - 0 0 0 0,0 -
2 Белгосстрах 13,0 6,9 189,1 8 4 4 0,05 0,14
3 Асоба 0,3 0,0 - 1 0 1 0,01 0,0
4 КЕНТАВР 0,0 0,0 - 0 0 0 0,0 0,0
5 Промтрансинвест 0,0 0,0 - 0 0 0 0,0 -
6 Белнефтестрах 4,3 2,3 185,7 2 1 1 - 23,0
7 Белросстрах 15,9 44,6 35,7 5 11 -6 - -
8 Евроинс 29,5 27,7 106,4 7 5 2 - -

ИТОГО 62,9 81,5 77,2 23 21 2 0,1 1,0

Добровольное страхование предпринимательских рисков

№
Страховая  

организация

Начислено взносов, тыс. руб. Темпы  
роста к  

I полугодию 
2022 г., %

Доля 
на 

рынке, 
%

Кол-во заключенных  
договоров, ед. Рост кол-ва 

договоров, 
ед.I полугодие 

2023 г.
I полугодие 

2022 г.
I полугодие 

2023 г.
I полугодие 

2022 г.
1 Белэксимгарант 36 954,5 18 235,8 202,6 52,4 2 515 3 445 -930
2 Белгосстрах 29 452,5 1 324,8 многокр. 41,8 79 62 17
3 Асоба 1 170,3 1 652,8 70,8 1,7 274 253 21
4 Белнефтестрах 1 003,1 233,0 430,6 1,4 249 407 -158
5 Промтрансинвест 975,7 1 867,9 52,2 1,4 131 153 -22
6 ТАСК 751,1 330,3 227,4 1,1 62 76 -14
7 Ингосстрах 92,8 176,8 52,5 0,1 30 8 22
8 КЕНТАВР 45,8 22,6 202,6 0,1 2 4 -2
9 Евроинс 38,4 35,4 108,6 0,1 1 1 0

10 Купала 0,9 0,9 100,3 0,0 2 2 0
11 Белросстрах 0,0 40,0 0,0 0,0 0 2 -2
12 Имклива Иншуранс 0,0 1,6 0,0 0,0 0 3 -3
13 БелВЭБ Страхование 0,0 0,0 - 0,0 0 0 0
ИТОГО 70 485,1 23 921,9 294,6 100,0 3 345 4 416 -1 071

№
Страховая  

организация

Выплачено страхового 
возмещения, тыс. руб.

Темпы 
роста к I 

полугодию 
2022 г., %

Кол-во выплат, ед.
Рост 

кол-ва 
вы-

плат, 
ед.

Уровень выплат, %

I полуго-
дие 2023 г.

I полуго-
дие 2022 г.

I полуго-
дие 2023 г.

I полуго-
дие 2022 г.

I полуго-
дие 2023 г.

I полуго-
дие 2022 г.

1 Белэксимгарант 30 407,1 15 295,4 198,8 83 34 49 82,3 83,9
2 Белгосстрах 16 411,3 4 699,9 349,2 35 7 28 55,7 354,7
3 Асоба 56,6 0,0 - 2 0 2 4,8 0,0
4 Белнефтестрах 4 260,0 649,9 многокр. 60 2 58 424,7 279,0
5 Промтрансинвест 322,4 653,3 49,3 811 1 459 -648 33,0 35,0
6 ТАСК 82,8 311,3 26,6 82 10 72 11,0 94,2
7 Ингосстрах 0,0 0,0 - 0 0 0 0,0 0,0
8 КЕНТАВР 0,0 0,0 - 0 0 0 0,0 0,0
9 Евроинс 0,0 0,0 - 0 0 0 0,0 0,0
10 Купала 0,0 0,0 - 0 0 0 0,0 0,0
11 Белросстрах 0,0 1,7 0,0 0 1 -1 - 4,3
12 Имклива Иншуранс 0,0 0,0 - 0 0 0 - 0,0
13 БелВЭБ Страхование 32,5 137,2 23,7 29 100 -71 - -
ИТОГО 51 572,7 21 748,7 237,1 1 102 1 613 -511 73,2 90,9
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Добровольное страхование от несчастных случаев  
(за исключением добровольного страхования от несчастных случаев и болезней на время поездки за границу и 

добровольного страхования от несчастных случаев и болезней кредитополучателей)

№
Страховая  

организация

Начислено взносов, тыс. руб. Темпы роста к  
I полугодию  
2022 г., %

Доля на 
рынке, 

%

Кол-во застрахованных лиц
I полугодие 

2023 г.
I полугодие 

2022 г.
I полугодие 

2023 г.
I полугодие 

2022 г.
1 Белгосстрах 14 914,6 13 608,3 109,6 65,4 667 211 675 227
2 Промтрансинвест 1 951,8 2 018,3 96,7 8,6 704 725 106 854
3 Белнефтестрах 1 931,9 1 771,8 109,0 8,5 51 774 142 240
4 Имклива Иншуранс 1 692,6 362,5 466,9 7,4 10 406 5 501
5 ТАСК* 758,1 518,1 146,3 3,3 28 594 23 505
6 Белросстрах 530,5 577,4 91,9 2,3 4 084 4 479
7 Асоба 387,8 294,1 131,9 1,7 14 432 9 866
8 Ингосстрах 201,8 194,2 103,9 0,9 501 746
9 БелВЭБ Страхование 159,9 137,5 116,3 0,7 1 486 1 424

10 КЕНТАВР 129,8 160,7 80,8 0,6 1 065 1 430
11 Купала 92,0 208,8 44,1 0,4 610 632
12 Белэксимгарант 40,5 139,9 28,9 0,2 1 726 5 229
13 Евроинс 8,5 32,8 26,1 0,0 100 209
ИТОГО 22 799,9 20 024,4 113,9 100,0 1 486 714 977 342

№
Страховая  

организация
Кол-во выплат, ед. Рост кол-ва 

выплат, ед.
Уровень выплат, %

I полугодие 2023 г. I полугодие 2022 г. I полугодие 2023 г. I полугодие 2022 г.
1 Белгосстрах 19 295 31 352 -12 057 35,1 66,3
2 Промтрансинвест 4 696 20 590 -15 894 52,4 189,2
3 Белнефтестрах 3 504 3 946 -442 39,0 55,0
4 Имклива Иншуранс 725 2 479 -1 754 13,9 193,6
5 ТАСК* 601 2 809 -2 208 44,6 115,7
6 Белросстрах 230 341 -111 24,5 41,5
7 Асоба 435 2 844 -2 409 25,3 236,3
8 Ингосстрах 36 61 -25 26,5 176,9
9 БелВЭБ Страхование 19 38 -19 24,1 45,5
10 КЕНТАВР 30 12 18 34,3 7,8
11 Купала 79 113 -34 488,1 261,4
12 Белэксимгарант 39 455 -416 34,8 128,0
13 Евроинс 2 0 2 21,7 0,0
ИТОГО 29 691 65 040 -35 349 36,9 85,9

№
Страховая  

организация
Рост кол-ва застрахо-

ванных лиц
Выплачено страхового возмещения, тыс. руб. Темпы роста к I по-

лугодию 2022 г., %I полугодие 2023 г. I полугодие 2022 г.
1 Белгосстрах -8 016 5 231,6 9 027,4 58,0
2 Промтрансинвест 597 871 1 023,1 3 817,8 26,8
3 Белнефтестрах -90 466 754,0 973,7 77,4
4 Имклива Иншуранс 4 905 235,1 701,8 33,5
5 ТАСК* 5 089 338,5 599,3 56,5
6 Белросстрах -395 129,9 239,8 54,2
7 Асоба 4 566 98,2 695,1 14,1
8 Ингосстрах -245 53,5 343,6 15,6
9 БелВЭБ Страхование 62 38,6 62,6 61,7

10 КЕНТАВР -365 44,5 12,6 353,4
11 Купала -22 449,2 545,7 82,3
12 Белэксимгарант -3 503 14,1 179,1 7,9
13 Евроинс -109 1,9 0,0 -
ИТОГО 509 372 8 412,0 17 198,4 48,9

* �Максимально возможное количество застрахованных лиц по добровольному страхованию от несчастных случаев водителей и пассажиров при пользова-

нии услугами агрегаторов такси – 121 273 820.
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Добровольное страхование грузов

№
Страховая  

организация

Начислено взносов, тыс. руб. Темпы роста 
к I полугодию 

2022 г., %

Доля на 
рынке, 

%

Кол-во заключенных 
договоров, ед.

Рост 
кол-ва 
догово-
ров, ед.

I полугодие 
2023 г.

I полугодие 
2022 г.

I полугодие 
2023 г.

I полугодие 
2022 г.

1 Промтрансинвест 3 241,6 1 266,5 255,9 29,0 1 528 1 602 -74
2 Евроинс 1 844,6 650,7 283,5 16,5 3 136 1 520 1 616
3 Белэксимгарант 1 538,4 609,1 252,6 13,7 1 655 267 1 388
4 ТАСК 1 462,3 676,7 216,1 13,1 942 689 253
5 Ингосстрах 669,0 515,7 129,7 6,0 259 119 140
6 Белгосстрах 650,9 373,4 174,3 5,8 170 279 -109
7 Белросстрах 596,2 330,7 180,3 5,3 797 496 301
8 Белнефтестрах 579,1 520,0 111,4 5,2 1 760 2 154 -394
9 Купала 415,9 417,6 99,6 3,7 1 851 1 743 108

10 КЕНТАВР 164,9 39,1 421,8 1,5 805 364 441
11 Асоба 33,9 13,9 243,9 0,3 73 57 16
12 БелВЭБ Страхование 0,0 0,0 - 0,0 0 0 0
ИТОГО 11 196,8 5 413,4 206,8 100,0 12 976 9 290 3 686

№
Страховая  

организация

Выплачено страхового 
возмещения, тыс. руб.

Темпы 
роста к  
I полуго-

дию  
2022 г., %

Кол-во выплат, ед.
Рост 

кол-ва 
вып
лат, 
ед.

Уровень выплат, %

I полугодие 
2023 г.

I полугодие 
2022 г.

I полугодие 
2023 г.

I полугодие 
2022 г.

I полугодие 
2023 г.

I полугодие 
2022 г.

1 Промтрансинвест 27,9 212,0 13,2 17 54 -37 0,9 16,7
2 Евроинс 120,1 63,9 187,9 40 8 32 6,5 9,8
3 Белэксимгарант 1,3 41,3 3,1 1 1 0 0,1 6,8
4 ТАСК 120,7 4,2 многокр. 4 3 1 8,3 0,6
5 Ингосстрах 2,7 29,5 9,2 1 5 -4 0,4 5,7
6 Белгосстрах 25,0 13,4 186,2 21 14 7 3,8 3,6
7 Белросстрах 258,5 42,9 многокр. 11 12 -1 43,4 13,0
8 Белнефтестрах 153,3 0,0 - 6 0 6 26,5 0,0
9 Купала 37,3 3,6 многокр. 15 2 13 9,0 0,9
10 КЕНТАВР 0,6 0,0 - 1 0 1 0,4 0,0
11 Асоба 0,0 0,0 - 0 0 0 0,0 0,0
12 БелВЭБ Страхование 0,0 18,6 - 0 5 -5 - -
ИТОГО 747,5 429,4 174,1 117 104 13 6,7 7,9

Добровольное страхование ответственности перевозчика

№
Страховая  

организация

Начислено взносов,  
тыс. руб. Темпы роста 

к I полугодию 
2022 г., %

Доля на 
рынке, 

%

Кол-во заключенных 
договоров, ед. Рост кол-ва 

договоров, 
ед.I полугодие 

2023 г.
I полугодие 

2022 г.
I полугодие 

2023 г.
I полугодие 

2022 г.
1 Промтрансинвест 2 889,0 2 360,9 122,4 31,4 3 250 3 265 -15
2 ТАСК 2 122,2 2 097,1 101,2 23,1 582 697 -115
3 Белгосстрах 1 217,7 1 159,6 105,0 13,2 924 1 127 -203
4 Евроинс 878,0 872,6 100,6 9,5 395 427 -32
5 Белнефтестрах 701,5 663,3 105,8 7,6 387 429 -42
6 Асоба 644,6 614,4 104,9 7,0 590 579 11
7 Белросстрах 315,1 321,3 98,1 3,4 131 137 -6
8 Купала 185,5 231,1 80,3 2,0 102 116 -14
9 КЕНТАВР 108,4 105,1 103,2 1,2 144 130 14

10 Белэксимгарант 106,7 78,1 136,6 1,2 97 104 -7
11 Ингосстрах 31,0 40,8 76,0 0,3 16 33 -17
12 БелВЭБ Страхование 0,0 0,0 - 0,0 0 0 0
ИТОГО 9 199,6 8 544,3 107,7 100,0 6 618 7 044 -426
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По данным страховых организаций

№
Страховая  

организация

Выплачено страхового 
возмещения, тыс. руб.

Темпы 
роста к  
I полуго-

дию  
2022 г., 

%

Кол-во выплат, ед.
Рост 

кол-ва 
выплат, 

ед.

Уровень выплат, %

I полугодие 
2023 г.

I полугодие 
2022 г.

I полугодие 
2023 г.

I полугодие 
2022 г.

I полугодие 
2023 г.

I полугодие 
2022 г.

1 Промтрансинвест 682,7 671,5 101,7 60 64 -4 23,6 28,4
2 ТАСК 688,5 328,4 209,7 40 33 7 32,4 15,7
3 Белгосстрах 393,5 442,4 88,9 21 20 1 32,3 38,2
4 Евроинс 297,3 492,9 60,3 57 22 35 33,9 56,5
5 Белнефтестрах 145,6 18,6 многокр. 10 6 4 20,8 2,8
6 Асоба 90,1 226,8 39,7 3 4 -1 14,0 36,9
7 Белросстрах 142,0 159,3 89,1 4 7 -3 45,1 49,6
8 Купала 182,2 20,9 многокр. 19 11 8 98,2 9,0
9 КЕНТАВР 0,0 84,6 0,0 0 4 -4 0,0 80,5
10 Белэксимгарант 22,5 2,3 многокр. 1 2 -1 21,1 2,9
11 Ингосстрах 0,0 0,0 - 0 0 0 0,0 0,0
12 БелВЭБ Страхование 3,4 2,0 168,0 1 1 0 - -
ИТОГО 2 647,8 2 449,7 108,1 216 174 42 28,8 28,7

Добровольное страхование ответственности перевозчика

Изучаем новый стандарт учета

29 сентября 2023 г. Белорусская ассоциация страховщиков совместно с аудиторско-кон-
салтинговой компанией «ФБК-Бел» на базе Центра повышения квалификации и перепод-
готовки кадров Министерства финансов организовала и провела семинар на тему «МСФО 
(IFRS) 17: Общие требования к учету договоров страхования и особенности применения».

В мероприятии приняли уча-
стие представители всех страхо-
вых организаций.

Насыщенная программа семи-
нара была актуальна как для руко-
водителей страховых организаций, 
так и для главных бухгалтеров, со-
трудников финансовых подразде-
лений, актуариев.

Спикеры ознакомили участни-
ков семинара с основными прин-
ципами, требованиями и сферой 
применения МСФО (IFRS) 17, по-
тенциальным влиянием МСФО 
(IFRS) 17 на показатели отчетно-
сти, а также проблемами и задача-
ми в процессе перехода организаций на МСФО (IFRS) 17.

Отдельное внимание на мероприятии было уделено рассмотрению таких вопросов, как:
•	 договоры страхования: составляющие и компоненты;
•	 агрегирование договоров и основные подходы к агрегированию;
•	 модели учета, первоначальное признание и последующая оценка.
Третья часть семинара была посвящена практическим аспектам перехода на МСФО (IFRS) 17, 

где спикеры привели примеры учета договоров страхования, расчета резервов, составления балан-
са и ОПУ.

В ходе семинара участники задавали интересующие вопросы и обменивались опытом.

Беларусь & Мир
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БЕЛАРУСЬ & МИРNews

3-й ежегодный семинар  
«CyberSecurity Bank Education» состоялся  
в Учебном центре Национального банка 
Республики Беларусь

Семинар «Перспективы и направления развития кибербезопасности банковского секто-
ра» (CyberSecurity Bank Education) состоялся в учебном центре в Раубичах.

Организаторами мероприятия выступили Национальный банк Республики Беларусь, Ас-
социация «Инфопарк» и Ассоциация белорусских банков.

Мероприятие, несо-
мненно, стало эффек-
тивной площадкой для 
диалога представителей 
управлений и департа-
ментов информационной 
и кибербезопасности кре-
дитно-финансового сек-
тора Беларуси с предста-
вителями регуляторов и 
ИТ-компаний.

В мероприятии приняли 
участие 156 участников.

В качестве спикеров и 
экспертов со стороны го-
сударственного сектора 
выступили представители 
Национального банка Ре-
спублики Беларусь, Мини-
стерства внутренних дел и 
Следственного комитета Республики Беларусь.

Программа семинара формировалась с участием Управления защиты информации Националь-
ного банка в рамках профильного комитета по информационной безопасности Ассоциации «Инфо-
парк». Вниманию слушателей были представлены 22 доклада по самым актуальным направлениям 
обеспечения кибербезопасности. Были освещены актуальные вопросы обеспечения кибербезопас-
ности в Республике Беларусь, регулятивные изменения, новейшие технологии и решения в области 
кибербезопасности, защиты информации и иные, а также состоялся круглый стол по вопросам ка-
дрового обеспечения в сфере информационной безопасности банковского сектора.

Важной темой для обсуждения в ходе сессии «Противодействие мошенничеству в банковском 
секторе» стал недавно принятый Указ Президента Республики Беларусь от 29.08.2023 г. № 269 «О 
мерах по противодействию несанкционированным платежным операциям».

Представители Министерства внутренних дел и Следственного комитета, а также слушатели 
со стороны банковского сообщества обсудили вопросы организации информационного взаимодей-
ствия между правоохранительными органами и поставщиками платежных услуг по обмену инфор-
мацией о несанкционированных платежных операциях и попытках их совершения. Были выяснены 
некоторые аспекты получения, хранения и обработки информации об инцидентах посредством ав-
томатизированной системы обработки инцидентов Национального банка (АСОИ), включая сроки 
и регламент обмена. По требованию правоохранительных органов такие данные будут предостав-
ляться для последующего использования при раскрытии уголовного дела, установлении злоумыш-
ленников. Указ помог в выработке четкой системы оперативного взаимодействия между правоох-
ранительными органами и всем банковским сектором.

Организаторы выражают благодарность партнерам: партнеру инноваций – Axoft; стратегиче-
скому партнеру – «МультиТек Инжиниринг»; деловым партнерам: «А1», «Дистрисистем», «Банков-
ско-финансовая телесеть», «Международный деловой альянс», «Код Безопасности», МЕРАТЕХ, 
Phishman, Fuzzy Logic Labs, «СИСТЕМНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ», InfoWatch; бренд-партнерам: «С-Терра 
Бел», beCloud, «Надежные программы», «ВИРУСБЛОКАДА», «АВ Софт».
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Основная цель электронной карты – экономить время за-
страхованного лица на получение помощи по полису ДМС.

Долгое время компания, запустившая проект, занималась 
производством карт для многих страховых организаций. 
Накопленный опыт подсказал идею создания проекта по 
автоматизации сбора и обработке заявок на выпуск карт 
застрахованного лица, ведь современный уровень комму-
никаций требует быстрого и удобного сервиса взаимодей-
ствия страховой компании и типографии.

Так появилась «АИС: Заявки ДМС». На сегодня система 
прошла тестирование по защите персональных данных и 
находится в промышленной эксплуатации во многих ком-
паниях, ее используют «Белнефтестрах», «Промтрансин-

вест», «Белэксимгарант», «БелВЭБ Страхование», «Ку-
пала», «Асоба», «Имклива», «Кентавр», «Белросстрах», 
«Евроинс».

Следующим шагом стало создание мобильного приложе-
ния – электронной карты ДМС. Телефоны есть у каждого, и 
общество заинтересовано в том, чтобы решать все вопро-
сы в пару касаний по экрану смартфона. Первая страховая 
организация, у которой появилось в эксплуатации прило-
жение «iD BNS», – «Белнефтестрах». За год к нему под-
ключилось более 20 тысяч пользователей. Сейчас ежеме-
сячное подключение превышает уже 2 000 пользователей.

На создание и внедрение платформы «АИС: Заявки ДМС» 
ушло 2 года, 1 год – на работу над мобильным приложени-

В Беларуси создано мобильное 
приложение, заменяющее 
пластиковые карты ДМС
ДОБРОВОЛЬНОЕ МЕДИЦИНСКОЕ СТРАХОВАНИЕ В БЕЛАРУСИ С КАЖДЫМ ГОДОМ НАБИРАЕТ ВСЕ 
БОЛЬШУЮ ПОПУЛЯРНОСТЬ И ЯВЛЯЕТСЯ ОДНОЙ ИЗ НАИБОЛЕЕ ВОСТРЕБОВАННЫХ СТРАХОВЫХ 
УСЛУГ. СТАНДАРТНО ЕЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ПРОИСХОДИТ ЧЕРЕЗ ИДЕНТИФИКАЦИОННУЮ 
ПЛАСТИКОВУЮ КАРТУ. С НЕДАВНИХ ПОР В СТРАНЕ ЗАПУЩЕНО МОБИЛЬНОЕ ПРИЛОЖЕНИЕ ДЛЯ 
ДМС, КОТОРОЕ ПОЛНОСТЬЮ ЗАМЕНЯЕТ ПЛАСТИКОВЫЕ ПОЛИСЫ.
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ем. Оно поддерживается на устройствах с операционными 
системами Android, Huawei и iOS.

Приложение полностью заменяет пластиковую карту, и 
теперь страховой организации не нужно тратить время на 
подачу заявок в типографию и ожидание выпуска карты с 
персонализированной информацией, выдачу ее клиенту. 
Таким образом, это инструмент, который решает сразу 
несколько проблем для страховых компаний, предостав-
ляющих услуги по ДМС. Неоспорим тот факт, что цифро-
визация захватывает все сферы жизни, мобильные при-
ложения значительно снижают нагрузку на сотрудников и 
помогают оптимизировать рабочие процессы в компании. 
Кроме того, это способ привлечения и удержания клиентов 
за счет нового удобного сервиса.

Наибольшей популярностью в приложении пользуется 
функция подачи заявки на организацию медицинской по-
мощи с возможностью прикрепления файлов. Во вкладке 
«Журнал полученных гарантийных писем» отображаются 
гарантийные письма, подтверждающие застрахованному 
лицу, что он будет принят в медицинском учреждении.

Также есть «Лимиты и остатки средств по договору страхо-
вания», «Справочник медицинских учреждений и аптек по 
договору», «Контактная информация» с быстрым переходом 
на сайт и соцсети страховой компании. Функция «Страховая 
программа» позволяет снять напряжение и такие возражения, 
как: «Меня никто не ознакомил с программой страхования!», 
«А где можно почитать программу страхования?» и так далее.

Кроме того, есть возможность вносить несколько карт в 
одно приложение в случае включения в договор страхо-
вания близких родственников. В автоматическом режиме 
происходит обновление программы страхования, времени 
работы компании.

Получается, что раньше для обращения по страховому слу-
чаю у застрахованного лица всегда должна была быть с 

собой идентификационная физическая карта, так как она 
содержит контактные данные и условия страхования, кото-
рые необходимо озвучивать при звонке или заявке. Также 
ее необходимо предъявлять при обращении в медицинское 
учреждение или аптеку. На практике не всегда карта име-
ется под рукой: забыл, потерял, переложил, не взял с собой 
и т. д.

Теперь же у клиента в телефоне есть современный сервис 
с удобным интерфейсом взаимодействия, который упро-
щает процесс получения помощи по полису ДМС и эконо-
мит время.

В дополнение ко всему с помощью приложения можно по-
лучать в аптеках медикаменты в соответствии с догово-
ром страхования посредством персонального штрих-кода. 
Есть минус: если в аптеке установлены устаревшие счи-
тыватели штрих-кода, то прочитать с экрана телефона код 
не получится в автоматическом режиме, однако в этом 
случае провизор сможет ввести код вручную. Застрахо-
ванному лицу не надо носить с собой в аптеку пластико-
вую карту.

Если говорить о конфиденциальности, важно отметить, что 
само мобильное приложение, установленное у пользовате-
ля, хранит в себе только персональные данные этого поль-
зователя, по сути, как и пластиковая карта. Все данные 
по договору и их обработка осуществляются на облачных 
серверах с выполнением требований Закона о защите пер-
сональных данных.

Несмотря на удобное по многим параметрам нововведе-
ние, пластиковая карта еще некоторое время будет акту-
альна как для страховых организаций, так и для клиен-
тов, ведь не все хотят переходить на приложение в силу 
желания или отсутствия возможности. Выбор остается за 
пользователем: использовать физическую карту ДМС или 
электронную в виде мобильного приложения.

В этот замечательный день примите сер-
дечные пожелания крепкого здоровья, ду-
шевного спокойствия, счастья, благополу-
чия Вам, Вашим родным и близким!

Сегодня для Вас широко открыт простор 
для новых планов и идей. Пусть этот год 
станет для Вас годом впечатляющих свер-
шений и основой для дальнейшего разви-
тия. Пусть Ваши дела всегда будут ярким 
примером умения жить, работать, строить 
завтрашний день во благо ЗАСО «Белнеф-
тестрах», умения увлечь людей, сплотить и 
сделать их своими единомышленниками, 

активизировать на новые победы и свер-
шения.

Желаем Вам полной реализации своих 
способностей и талантов на выбранном по-
прище, постоянного процветания и роста, 
далекоидущих планов, стабильного фи-
нансового положения, теплого окружения 
и мира!

Пусть Ваша жизнь всегда будет наполнена 
созидательным трудом и вдохновением!

1 октября 2023 г.

Полина Кохановская,  
заместитель генерального  

директора  
ЗАСО «Белнефтестрах»

УВАЖАЕМАЯ ПОЛИНА ВИТОЛЬДОВНА!

ОТ ИМЕНИ БЕЛОРУССКОЙ АССОЦИАЦИИ СТРАХОВЩИКОВ  
ПОЗДРАВЛЯЕМ ВАС С ЮБИЛЕЕМ!
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Сведения по договорам страхования, заключенным в электронном виде, за I полугодие 2023 г.

Наименование  
страховой  

организации

По-
ка-
за-

тель

Всего по 
добро-

вольному 
страхова-

нию

Вид добровольного страхования

страхование 
от несчастных 

случаев и 
болезней на 

время поездки 
за границу

страхова-
ние меди-
цинских 
расходов

страхова-
ние от не-
счастных 
случаев и 
болезней

виды, от-
носящиеся 
к страхова-
нию жизни 

страхо-
вание  
иму-

щества 
граждан

страхова-
ние багажа 
и расходов 
пассажиров 

на время 
авиапере-

лета

Белгосстрах

1 176 547,6 137 479,5 0,0 1 569,1 0,0 0,0 0,0
2 3 692 3 068 0 42 0 0 0
3 119 736,9 110 772,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
4 93 76 0 0 0 0 0

Стравита

1 2 062 682,3 0,0 0,0 0,0 2 062 682,3 0,0 0,0
2 1 192 0 0 0 1 192 0 0
3 3 884,4 0,0 0,0 0,0 3 884,4 0,0 0,0
4 17 0 0 0 17 0 0

ТАСК

1 214 186,6 76 956,8 0,0 107 596,0 0,0 0,0 0,0
2 16 039 1 700 0 13 762 0 0 0
3 46 223,8 19 266,3 0,0 17 400,0 0,0 0,0 0,0
4 226 55 0 154 0 0 0

Имклива Иншуранс

1 785 967,7 83 641,7 255 300,0 47 112,8 0,0 16 292,0 0,0
2 15 628 1 156 678 317 0 85 0
3 99 655,5 49 099,7 8 400,0 18 896,8 0,0 841,0 0,0
4 499 39 214 171 0 4 0

Белнефтестрах

1 30 426,6 29 555,1 0,0 297,0 0,0 574,5 0,0
2 251 230 0 7 0 14 0
3 3 128,1 2 978,1 0,0 150,0 0,0 0,0 0,0
4 12 11 0 1 0 0 0

Промтрансинвест

1 135 228,8 111 586,8 0,0 6 443,2 0,0 0,0 124,1
2 2 354 1 802 0 123 0 0 4
3 180 473,2 180 329,0 0,0 48,0 0,0 0,0 0,0
4 50 47 0 1 0 0 0

Белэксимгарант

1 3 268,0 3 257,2 0,0 10,8 0,0 0,0 0,0
2 29 27 0 2 0 0 0
3 440,4 440,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
4 1 1 0 0 0 0 0

Купала

1 148 112,4 112 361,3 0,0 0,0 0,0 0,0 369,0
2 3 709 2 481 0 0 0 0 24
3 52 844,8 49 680,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
4 78 66 0 0 0 0 0

Асоба

1 6 271,5 5 345,8 0,0 148,4 0,0 0,0 0,0
2 109 84 0 5 0 0 0
3 2 063,5 2 063,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
4 5 5 0 0 0 0 0

КЕНТАВР

1 18 103,9 4 279,5 5 815,0 185,4 0,0 0,0 0,0
2 536 141 10 4 0 0 0
3 7 875,4 303,7 7 571,7 0,0 0,0 0,0 0,0
4 108 3 105 0 0 0 0

Евроинс

1 8 914,0 8 914,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2 889 889 0 0 0 0 0
3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
4 0 0 0 0 0 0 0

Белросстрах

1 1 596,0 1 596,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2 32 32 0 0 0 0 0
3 274,6 274,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
4 1 1 0 0 0 0 0

ИТОГО

1 3 591 305,6 574 973,7 261 115,0 163 362,8 2 062 682,3 16 866,5 493,1
2 44 460 11 610 688 14 262 1 192 99 28
3 516 600,6 415 208,2 15 971,7 36 494,8 3 884,4 841,0 0,0
4 1 090 304 319 327 17 4 0

ОНЛАЙН-СТРАХОВАНИЕStatistics
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Наименование 
страховой  

организации

По-
ка-
за-

тель

Вид добровольного страхования

Обязатель-
ное страхо-

вание

Всего по 
дороволь-

ному и 
обязатель-
ному стра-
хованию

страхова-
ние рисков 

держа-
телей 

банковских 
карт

страхование 
ГО владель-

цев авто-
транспорт-

ных средств

страхование 
расходов, 
связанных 
с эксплуа-
тацией ТС 

(технический 
ассистанс)

комплекс-
ное стра-
хование 

имущества 
и ГО его 

пользовате-
лей

комби-
нирован-
ное жи-
лищное 
страхо-
вание

Белгосстрах

1 11,0 1 929,2 412,8 35 146,0 0,0 3 257 804,4 3 434 352,0
2 3 28 10 541 0 51 516 55 208
3 0,0 0,0 0,0 8 964,8 0,0 1 809 346,3 1 929 083,2
4 0 0 0 17 0 1 189 1 282

Стравита

1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2 062 682,3
2 0 0 0 0 0 0 1 192
3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3 884,4
4 0 0 0 0 0 0 17

ТАСК

1 0,0 0,0 0,0 29 633,8 0,0 840 811,5 1 054 998,1
2 0 0 0 577 0 10 839 26 878
3 0,0 0,0 0,0 9 557,4 0,0 512 513,9 558 737,7
4 0 0 0 17 0 713 939

Имклива Иншуранс

1 297 287,9 0,0 0,0 86 333,3 0,0 0,0 785 967,7
2 12 633 0 0 759 0 0 15 628
3 12 936,2 0,0 0,0 9 481,8 0,0 0,0 99 655,5
4 55 0 0 16 0 0 499

Белнефтестрах

1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 666 211,3 696 637,9
2 0 0 0 0 0 10 884 11 135
3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 348 149,0 351 277,2
4 0 0 0 0 0 69 81

Промтрансинвест

1 0,0 930,9 0,0 16 143,8 0,0 433 521,7 568 750,5
2 0 30 0 395 0 5 770 8 124
3 0,0 0,0 0,0 96,2 0,0 32 954,2 213 427,4
4 0 0 0 2 0 59 109

Белэксимгарант

1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 261 750,1 265 018,1
2 0 0 0 0 0 3 749 3 778
3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 65 276,7 65 717,1
4 0 0 0 0 0 68 69

Купала

1 20 736,2 0,0 0,0 14 646,0 0,0 0,0 148 112,4
2 1 076 0 0 128 0 0 3 709
3 1 733,7 0,0 0,0 1 430,3 0,0 0,0 52 844,8
4 10 0 0 2 0 0 78

Асоба

1 30,1 118,8 0,0 0,0 628,5 120 279,3 126 550,8
2 3 5 0 0 12 2 016 2 125
3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 43 966,9 46 030,4
4 0 0 0 0 0 38 43

КЕНТАВР

1 3 229,0 0,0 0,0 4 595,0 0,0 0,0 18 103,9
2 322 0 0 59 0 0 536
3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7 875,4
4 0 0 0 0 0 0 108

Евроинс

1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8 914,0
2 0 0 0 0 0 0 889
3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
4 0 0 0 0 0 0 0

Белросстрах

1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1 596,0
2 0 0 0 0 0 0 32
3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 274,6
4 0 0 0 0 0 0 1

ИТОГО

1 321 294,2 2 978,8 412,8 186 497,9 628,5 5 580 378,4 9 171 683,9
2 14 037 63 10 2 459 12 84 774 129 234
3 14 670,0 0,0 0,0 29 530,6 0,0 2 812 207,0 3 328 807,6
4 65 0 0 54 0 2 136 3 226

1 – начислено взносов, руб. 2 – �количество заключен-
ных в электронном виде 
договоров страхования

3 – �выплачено страхового 
возмещения/обеспече-
ния, руб.

4 – количество выплат
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Наименование страховой 
организации

Количество заключенных в 
электронном виде догово-

ров страхования

Общее количество заклю-
ченных страховой организа-
цией договоров страхования

Доля договоров страхо-
вания, заключаемых в 

электронном виде, в общем 
количестве договоров, %

Белгосстрах 55 208 3 738 838 1,5
ТАСК 26 878 374 748 7,2
Имклива Иншуранс 15 628 73 493 21,3
Белнефтестрах 11 135 560 226 2,0
Промтрансинвест 8 124 387 029 2,1
Белэксимгарант 3 778 251 699 1,5
Купала 3 709 163 773 2,3
Асоба 2 125 194 877 1,1
Стравита 1 192 13 568 8,8
Евроинс 889 37 890 2,3
КЕНТАВР 536 11 330 4,7
Белросстрах 32 26 573 0,1
Ингосстрах 0 4 312 0,0
ПриорЛайф 0 1 453 0,0
БелВЭБ Страхование 0 168 0,0
ИТОГО 129 234 5 839 977 2,2

По данным страховых организаций

Мы желаем Вам не только плодотворной работы, 
успехов и реализации всех намеченных планов, 
но и семейного благополучия и обычного челове-
ческого счастья. Чтобы Ваша личная жизнь только 
вдохновляла Вас к новым подвигам в работе, а ра-
бота стимулировала к благосостоянию и комфорту 
в Вашем доме.

Уверены, что присущее Вам высокое чувство от-
ветственности за порученное дело вместе с опы-
том и неиссякаемой энергией будут и в дальней-

шем служить Вам верными помощниками в Вашем 
ответственном труде.

Желаем инициативных и ответственных сотрудни-
ков, щедрых и пунктуальных партнеров, благодар-
ных клиентов, новых профессиональных достиже-
ний и побед!

Пусть любимая профессия всегда занимает особое 
место в Вашей жизни, в сердце всегда живет на-
дежда, а цветы, внимание и улыбки, которые Вам 
дарят в этот день, не заканчиваются никогда!

Счастья Вам, крепкого здоровья и прекрасного на-
строения!

С юбилеем!

30 сентября 2023 г.

Плановый показатель на 2023 год – 2 %.

УВАЖАЕМАЯ МАРИЯ ЛЕОНИДОВНА!

ПРИМИТЕ САМЫЕ ТЕПЛЫЕ И  
ИСКРЕННИЕ  ПОЗДРАВЛЕНИЯ  
С ДНЕМ ВАШЕГО РОЖДЕНИЯ!

Мария Гончарова,  
директор ООО «Страховой брокер Атлант-М»
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ИТОГИStatistics

Отдельные показатели деятельности структурных подразделений страховых организаций по регионам  
за I полугодие 2023 года

по Брестской области (включая г. Брест)

№
Наименование  

страховой организации

Начислено страховых взносов, тыс. руб. Количество 
заключенных 

договоров, 
ед. 

Выплачено 
страхового 

возмещения, 
тыс. руб. 

Количество 
страховых 
выплат, ед. Всего 

в т.ч. по до-
бровольному 
страхованию 

в т.ч. по обя-
зательному 

страхованию 

1 Белгосстрах 67 903,2 35 615,6 32 287,7 627 840 36 784,0 96 704

2 Белнефтестрах 13 895,5 8 265,6 5 629,9 110 140 6 610,3 34 016

3 ТАСК 10 228,8 6 712,6 3 516,2 55 092 3 070,5 1 581

4 Промтрансинвест 6 933,3 4 951,7 1 981,7 38 683 3 088,9 5 656

5 Белэксимгарант 6 452,8 3 934,2 2 518,6 36 589 1 127,8 5 101

6 Асоба 2 943,5 2 091,8 851,7 25 465 1 053,8 1 351

7 Белросстрах 1 029,4 1 029,4 0,0 1 926 441,8 233

8 КЕНТАВР 882,3 882,3 0,0 633 552,8 187

9 Купала 396,8 396,8 0,0 2 486 75,8 58

Наименование страховой 
организации, осуществляю-

щей страхование жизни

Начислено 
страховых 

взносов, тыс. 
руб. 

Количество 
заключенных 

договоров, 
ед. 

Выплачено 
страхового 

обеспечения, 
тыс. руб. 

Количество 
страховых 
выплат, ед. 

1 Стравита 7 305,3 2 146 5 003,5 2 012

по Витебской области (включая г. Витебск)

№
Наименование  

страховой организации

Начислено страховых взносов, тыс. руб. Количество 
заключенных 

договоров, 
ед. 

Выплачено 
страхового 

возмещения, 
тыс. руб. 

Количество 
страховых 
выплат, ед. Всего 

в т.ч. по до-
бровольному 
страхованию 

в т.ч. по обя-
зательному 

страхованию 

1 Белгосстрах 51 552,4 24 488,0 27 064,4 502 635 25 584,1 74 316

2 Белнефтестрах 11 954,4 7 845,8 4 108,6 76 728 4 613,5 63 262

3 Белэксимгарант 6 216,4 3 905,0 2 311,4 36 985 795,2 5 396

4 ТАСК 4 193,6 2 846,8 1 346,8 24 952 1 989,3 1 179

5 Промтрансинвест 2 833,7 1 302,5 1 531,2 30 992 2 179,9 1 679

6 Асоба 2 306,4 776,2 1 530,2 34 070 848,7 1 252

7 КЕНТАВР 578,5 578,5 0,0 316 198,1 77

8 Купала 377,0 377,0 0,0 1 057 174,9 110

Наименование страховой 
организации, осуществляю-

щей страхование жизни

 Начислено 
страховых 

взносов, тыс. 
руб. 

 Количество 
заключенных 

договоров, 
ед. 

 Выплачено 
страхового 

обеспечения, 
тыс. руб. 

 Количество 
страховых 
выплат, ед. 

1 Стравита 8 928,0 1 436 7 878,3 2 191
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по Гродненской области (включая г. Гродно)

№
Наименование  

страховой организации

Начислено страховых взносов, тыс. руб. Количество 
заключенных 

договоров, 
ед. 

Выплачено 
страхового 

возмещения, 
тыс. руб. 

Количество 
страховых 
выплат, ед.  Всего 

в т.ч. по до-
бровольному 
страхованию 

в т.ч. по обя-
зательному 

страхованию 

1 Белгосстрах 55 172,8 30 772,8 24 400,0 467 816 22 827,1 86 175

2 Белнефтестрах 9 308,9 5 995,8 3 313,2 59 842 3 935,8 55 382

3 Белэксимгарант 8 094,1 2 458,0 5 636,1 97 883 1 511,0 25 971

4 Промтрансинвест 7 230,4 4 331,4 2 899,0 58 835 3 667,5 17 167

5 ТАСК 4 185,7 2 303,6 1 882,1 26 014 2 166,7 902

6 Асоба 2 786,8 1 432,4 1 354,4 29 313 823,1 1 037

7 Купала 885,6 885,6 0,0 3 766 238,3 157

8 Ингосстрах 172,6 172,6 0,0 145 62,9 30

9 КЕНТАВР 85,2 85,2 0,0 72 14,8 10

Наименование страховой 
организации, осуществляю-

щей страхование жизни

 Начислено 
страховых 

взносов, тыс. 
руб. 

 Количество 
заключенных 

договоров, 
ед. 

 Выплачено 
страхового 

обеспечения, 
тыс. руб. 

 Количество 
страховых 
выплат, ед. 

1 Стравита 12 630,4 3 324 8 834,2 3 974

по Гомельской области (включая г. Гомель)

№
Наименование  

страховой организации

Начислено страховых взносов, тыс. руб. Количество 
заключен-

ных догово-
ров, ед. 

Выплачено 
страхового 

возмещения, 
тыс. руб. 

Количество 
страховых 
выплат, ед. Всего 

в т.ч. по до-
бровольному 
страхованию 

в т.ч. по обя-
зательному 

страхованию 

1 Белгосстрах 57 214,4 21 678,1 35 536,3 479 881 37 454,7 84 976

2 Белнефтестрах 15 223,1 11 511,3 3 711,8 74 150 12 350,8 83 574

3 Промтрансинвест 8 588,1 6 014,0 2 574,1 52 869 4 568,5 16 520

4 Белэксимгарант 6 045,6 4 931,3 1 114,3 20 085 12 498,5 7 279

5 ТАСК 3 111,2 1 899,6 1 211,6 24 176 1 214,9 923

6 Асоба 1 877,2 1 094,0 783,2 19 202 935,9 661

7 Белросстрах 623,9 623,9 0,0 1 472 230,1 169

8 КЕНТАВР 623,6 623,6 0,0 554 233,4 1 079

9 Купала 213,0 213,0 0,0 1 508 66,0 59

Наименование страховой 
организации, осуществляю-

щей страхование жизни

Начислено 
страховых 

взносов, тыс. 
руб. 

Количество 
заключен-

ных догово-
ров, ед. 

Выплачено 
страхового 

обеспечения, 
тыс. руб. 

Количество 
страховых 
выплат, ед. 

1 Стравита 12 626,4 2 136 6 636,4 2 315
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По данным страховых организаций

по Могилевской области (включая г. Могилев)

№
Наименование  

страховой организации

Начислено страховых взносов, тыс. руб. Количество 
заключенных 

договоров, 
ед. 

Выплачено 
страхового 

возмещения, 
тыс. руб. 

Количество 
страховых 
выплат, ед. Всего 

в т.ч. по до-
бровольному 
страхованию 

в т.ч. по обя-
зательному 

страхованию 

1 Белгосстрах 41 121,0 20 501,9 20 619,1 377 054 27 168,0 74 453

2 Белнефтестрах 5 729,2 3 420,8 2 308,5 50 776 2 869,2 28 161

3 Белэксимгарант 5 254,9 3 965,5 1 289,4 18 995 1 722,2 18 898

4 ТАСК 2 807,5 1 401,2 1 406,3 22 424 1 722,4 930

5 Промтрансинвест 2 742,9 1 824,1 918,8 22 874 1 571,3 1 975

6 Асоба 1 701,7 605,7 1 096,0 24 484 692,5 626

7 Ингосстрах 191,2 191,2 0,0 101 56,9 26

8 КЕНТАВР 89,8 89,8 0,0 149 36,8 50

9 Купала 82,9 82,9 0,0 405 40,6 35

Наименование страховой 
организации, осуществляю-

щей страхование жизни

 Начислено 
страховых 

взносов, тыс. 
руб. 

 Количество 
заключенных 

договоров, 
ед. 

 Выплачено 
страхового 

обеспечения, 
тыс. руб. 

 Количество 
страховых 
выплат, ед. 

1 Стравита 6 363,5 1 702 4 106,5 2 139

по Минской области (включая г. Минск)

№
Наименование  

страховой организации

Начислено страховых взносов, тыс. руб. Количество 
заключенных 

договоров, 
ед. 

Выплачено 
страхового 

возмещения, 
тыс. руб. 

Количество 
страховых 
выплат, ед. Всего 

в т.ч. по до-
бровольному 
страхованию 

в т.ч. по обя-
зательному 

страхованию 

1 Белгосстрах 281 763,3 160 623,5 121 139,7 1 283 612 145 199,7 349 127

2 Белэксимгарант 51 634,2 48 357,8 3 276,4 41 162 27 280,2 59 746

3 Промтрансинвест 43 530,0 34 015,9 9 514,2 182 776 25 887,0 58 562

4 ТАСК 36 180,1 22 023,7 14 156,5 222 090 24 459,9 48 167

5 Белнефтестрах 35 591,6 29 989,8 5 601,8 188 590 24 501,1 124 643

6 Белросстрах 17 249,5 17 249,5 0,0 23 175 10 491,9 17 195

7 Евроинс 16 611,8 16 611,8 0,0 37 890 8 778,8 20 535

8 Купала 15 845,8 15 845,8 0,0 154 551 7 466,5 14 415

9 Имклива Иншуранс 12 855,4 12 855,4 0,0 73 493 4 600,7 28 614

10 Асоба 12 301,7 9 367,5 2 934,2 62 343 7 534,8 38 658

11 Ингосстрах 11 662,0 11 662,0 0,0 4 066 7 627,4 18 411

12 КЕНТАВР 10 356,0 10 356,0 0,0 9 606 6 982,5 55 068

Наименование страховой  
организации, осуществляю-

щей страхование жизни

Начислено 
страховых 

взносов, тыс. 
руб. 

Количество 
заключенных 

договоров, 
ед. 

Выплачено 
страхового 

обеспечения, 
тыс. руб. 

Количество 
страховых 
выплат, ед. 

1 Стравита 38 482,0 2 824 39 451,0 10 669

2 ПриорЛайф 27 808,0 1 453 33 640,0 15 671

3 БелВЭБ Страхование 4 463,4 168 5 262,6 59 563
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В регионе Центральной и Восточной Европы (ЦВЕ) эконо-
мический фон 2022 года был тяжелым: темпы роста инфля-
ции превышали средние и достигали двузначных значений 
по всему региону. В то время как с точки зрения экономи-
ческого роста было продемонстрировано большое разноо-
бразие этого показателя по странам, инфляция стала вра-
гом номер один в 2022 году во всем регионе. Тенденция, 
проявившаяся с 2021 года, достигла беспрецедентного 
уровня в 2022 году. По сравнению с ЕС в целом, где сред-
ний уровень инфляции составлял 5,3 % в 2021 году и вырос 
до 10,4 % в декабре 2022 года по сравнению с декабрем 
2021 года, в большинстве стран ЦВЕ в 2022 году уровень 
инфляции выражался двузначными цифрами, а в неко-
торых случаях превысил 20 %. Больше всего пострадала 
Венгрия: инфляция здесь составила 25 % (7,4 % – в 2021 
году). В Латвии и Литве в прошлом году уровень инфляции 
также составил около 20 %, а в Словении, Хорватии, Румы-
нии, Болгарии, Словакии, Польше, Чехии и Эстонии уро-
вень инфляции находился в диапазоне от 10 % до 17,5 %.

Таким образом, инфляция оказала довольно сильное влияние 
и на бизнес страховщиков. С одной стороны, это повлияло на 

покупательную способность и, как следствие, на аппетит к по-
купке страховок. С другой стороны, это повлияло на несколько 
направлений бизнеса из-за инфляции претензий. Линии авто-
страхования оказались среди тех, где заметен самый сильный 
эффект. Несмотря на то, что многие страховщики пытались 
хотя бы частично поглотить эти эффекты за счет сокращения 
других операционных расходов, часть влияния инфляции все 
же отразилась на клиентах в виде роста цен на страхование.

РОСТ МЕНЬШЕ, ЧЕМ В ЦЕЛОМ ПО БИЗНЕСУ

Автострахование остается основным направлением биз-
неса в сегменте страхования, не относящегося к жизни. 
В 2022 году объем подписанной премии достиг 9,76 млрд 
евро (рост на 6,73 %) по ОСАГО и 6,66 млрд евро (рост 
на 13,48 %) по каско. В целом премии по автострахованию 
выросли на 9,4 %, что ниже среднего показателя роста по 
всему сектору страхования, не связанного со страховани-
ем жизни, на 11 %. За небольшим исключением расходы 
по претензиям увеличились на всех рынках, в некоторых 
случаях даже двузначными темпами.

Таблица 1. Структура страховых премий по страхованию не-жизни в 2022 году

Автострахование в Центральной и 
Восточной Европе: новые испытания

Премии по страхованию не-жизни (млн евро)
Структура премий по страхованию  

не-жизни (%)

Всего
Все по автостра-
хованию (ОСАГО 

+ каско)
Каско ОСАГО

Все по автостра-
хованию (ОСАГО 

+ каско)
Каско ОСАГО Иные

Страны Центральной и Восточной Европы
Албания 169,37 125,47 11,02 114,45 74,08 6,51 67,57 25,92
Босния и Герцеговина 354,23 264,20 45,91 218,30 74,59 12,96 61,63 25,41
Болгария 1 527,57 1 005,20 420,58 584,63 65,80 27,53 38,27 34,20
Хорватия 1 304,76 639,02 210,43 428,59 48,98 16,13 32,85 51,02
Чехия 6 044,53 2 657,22 1 308,52 1 348,69 43,96 21,65 22,31 56,04
Эстония 471,46 255,45 151,95 103,49 54,18 32,23 21,95 45,82
Венгрия 2 046,19 1 027,64 339,90 687,74 50,22 16,61 33,61 49,78

Косово 127,72 75,27
нет  

данных
75,27 58,93 – 58,93 41,07

Латвия 738,51 275,25 169,30 105,95 37,27 22,92 14,35 62,73
Литва 894,14 491,04 206,20 284,84 54,92 23,06 31,86 45,08
Северная Македония 170,90 100,86 16,17 84,69 59,02 9,46 49,56 40,98
Черногория 86,91 46,47 6,87 39,60 53,47 7,91 45,56 46,53
Польша 10 835,09 5 554,79 2 346,55 3 208,23 51,27 21,66 29,61 48,73
Румыния 2 801,59 2 153,51 618,38 1 535,14 76,87 22,07 54,80 23,13
Сербия 896,85 451,69 119,58 332,11 50,36 13,33 37,03 49,64
Словакия 1 129,79 634,63 320,02 314,60 56,17 28,33 27,85 43,83
Словения 2 028,52 666,88 375,14 291,73 32,88 18,49 14,38 67,12
Итого по странам ЦВЕ 31 628,11 16 424,58 6 666,51 9 758,07 51,93 21,08 30,85 48,07

Страны Юго-Восточной Европы

Кипр 533,17 198,15
нет  

данных
нет  

данных
37,16 0,00 0,00 62,84

Греция 2 410,53 990,20 250,11 740,09 41,08 10,38 30,70 58,92
Турция 10 221,82 5 112,45 2 228,98 2 883,48 50,02 21,81 28,21 49,98
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Классы автострахования остаются, по крайней мере, на 
данный момент, теми направлениями бизнеса, на кото-
рые инфляция уже оказала наиболее заметное влияние. 
Инфляция страховых выплат – это подтвержденная реаль-
ность, с которой сталкиваются страховщики, и во многих 
случаях она уже привела к росту цен на автострахование.

Однако, поскольку рынки ОСАГО в регионе остаются вы-
сококонкурентными, адаптация цен в соответствии с более 
высокими расходами по претензиям была непростой зада-
чей. Рыночные власти также обеспокоены возможным дис-
балансом между тарифами и инфляцией требований.

Польские власти выпустили новые рекомендации отно-
сительно ликвидации претензий по автострахованию. 
Согласно этим рекомендациям страховщики юридически 
обязаны обеспечивать, чтобы страховые взносы, которые 
они собирают с водителей, покрывали, по крайней мере, 
расходы по оплаченным претензиям и издержки их биз-
неса. Вступившие в силу 1 ноября 2022 года новые пра-
вила приводят к настоящей войне между страховщиками 
и надзорным органом, особенно в том, что касается тол-
кования некоторых статей, которые могут противоречить 
постановлению Верховного суда Польши. Пока война все 
еще продолжается, ожидается, что полное выполнение 
рекомендаций приведет к росту цен на ОСАГО. Пока что 
рост незначителен и составляет всего 0,4 %, в то время 

как средняя сумма требований по ОСАГО увеличилась на 
8,4 %.

В анализе, опубликованном польской компанией «Де-
лойт», упоминаются некоторые факторы, которые могут 
определить рост затрат на ремонт не только в Польше, но 
и во всем регионе:

• �Увеличение почасовых затрат на оплату труда при ремон-
те автомобилей, особенно в небольших городах, где кон-
куренция невелика.

• �Повышение цен на запчасти при расчете стоимости, 
особенно когда использование при расчете скидок, при-
менимых в ремонтных мастерских и торговых точках, 
сотрудничающих со страховщиком, запрещено, и/или 
пострадавшие имеют право использовать оригинальные 
запчасти для ремонта, независимо от возраста или состо-
яния транспортных средств.

• �Сокращение количества взаиморасчетов и увеличение 
затрат на процесс урегулирования мелких претензий при 
низких суммах компенсации за счет усложнения процесса 
урегулирования.

Между тем, клиенты заинтересованы в том, чтобы цена на 
эту страховку была как можно ниже, о чем свидетельству-

Таблица 2. Структура страховых выплат по страхованию не-жизни в 2022 году

Выплаты по страхованию не-жизни (млн евро)
Структура выплат по страхованию  

не-жизни (%)

Всего
Все по авто-
страхованию 

(ОСАГО + каско)
КАСКО ОСАГО

Все по автостра-
хованию (ОСА-

ГО + каско)
Каско ОСАГО Иные

Страны Центральной и Восточной Европы
Албания 57,24 38,92 6,32 32,60 67,99 11,04 56,95 32,01
Босния и Герцеговина 149,99 113,61 31,65 81,96 75,75 21,10 54,65 24,25
Болгария 597,22 490,91 171,12 319,78 82,20 28,65 53,54 17,80
Хорватия 597,96 345,69 118,93 226,76 57,81 19,89 37,92 42,19
Чехия 2 896,42 1 338,00 681,51 656,48 46,19 23,53 22,67 53,81
Эстония 286,21 173,23 104,25 68,98 60,52 36,42 24,10 39,48
Венгрия 852,42 496,39 199,55 296,84 58,23 23,41 34,82 41,77

Косово 57,65 34,56 нет  
данных 34,56 59,95 – 59,95 40,05

Латвия 438,60 175,42 113,47 61,95 40,00 25,87 14,12 60,00
Литва 503,05 297,87 136,76 161,12 59,21 27,19 32,03 40,79
Северная Македония 71,68 44,79 8,87 35,92 62,48 12,37 50,11 37,52
Черногория 35,30 21,57 5,14 16,43 61,11 14,57 46,55 38,89
Польша 5 440,56 3 467,84 1 367,27 2 100,57 63,74 25,13 38,61 36,26
Румыния 1 262,07 1 098,79 411,68 687,11 87,06 32,62 54,44 12,94
Сербия 392,71 211,33 76,10 135,23 53,81 19,38 34,44 46,19
Словакия 594,30 360,31 183,43 176,88 60,63 30,87 29,76 39,37
Словения 1 301,73 413,57 237,99 175,57 31,77 18,28 13,49 68,23
Итого по странам ЦВЕ 15 535,12 9 122,80 3 854,06 5 268,74 58,72 24,81 33,91 41,28

Страны Юго-Восточной Европы

Кипр 235,36 130,49 нет  
данных

нет  
данных 55,44 – – 44,56

Греция нет  
данных

нет  
данных

нет  
данных

нет  
данных – – – –

Турция нет  
данных

нет  
данных

нет  
данных

нет  
данных – – – –
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ет преобладающее использование ими цены в качестве 
основного критерия при выборе страховой компании. По-
скольку многим людям будет очень трудно нести эти рас-
ходы, страховщики уже обеспокоены тем, что может про-
изойти увеличение числа незастрахованных транспортных 
средств.

Независимо от того, значительно вырастут цены на стра-
хование по всему региону или нет, на данный момент не-
сомненно то, что расходы по страховым случаям росли 
быстрее, чем премии, что явно указывает на то, что инфля-
ция является фактором будущей эволюции этого сегмента 
рынка. На данный момент очевидно, что на многих рынках 
показатели эффективности ухудшились, что сказалось на 
прибыльности.

ТЕНДЕНЦИИ 2022 ГОДА В ОТДЕЛЬНЫХ  

СТРАНАХ

Албания

Линии автострахования продолжали занимать львиную 
долю в портфеле страхования, не связанного с жизнью: 
в то время как страхование каско составляет всего око-
ло 6 % общего портфеля, линия ОСАГО составляет более 
62  % портфеля: внутреннее ОСАГО составило 51 % от 
общего объема подписанной премии, в то время как «Зе-
леная карта» и пограничное страхование удерживают в 
совокупности около 11 %. Оплаченные требования по вну-
треннему ОСАГО увеличились более чем на 25 %, что на-
много превышает 9 %-ный темп роста, зафиксированный 
для всего сегмента страхования не-жизни. Средняя сумма 
требования по ОСАГО увеличилась на 8,3 % и составила 
всего 195 000 албанских леков (1 707 евро).

Босния и Герцеговина

Среди подклассов страхования, не связанных с жизнью, 
наибольшие суммы в общем объеме подписанной премии 
приходились на две линии автострахования: ОСАГО – 218,3 
млн евро и каско – 45,9 млн евро, а также имущество – 36 
млн евро, что в совокупности составляет более 74 % биз-
неса по страхованию, не связанному с жизнью. ОСАГО за-
нимает наибольшую долю в бизнесе автострахования, как 
с точки зрения подписанной премии (82,5 %), так и с точки 
зрения выплат по страховым случаям (около 72 %).

Болгария

Совокупный темп роста сегментов автострахования соста-
вил 4,46 %, что значительно ниже общего среднего роста 
премий по страхованию, не связанному с жизнью, соста-
вившего 12,7 %. Общий объем подписанной премии достиг 
1 005 млрд евро. Таким образом, их общая доля в рыноч-
ном портфеле видов страхования, не связанных с жизнью, 
снизилась примерно на 5 п. п. Оплаченные претензии уве-
личились в годовом исчислении на 7,2 %, достигнув 491 
млн евро.

Однако потери по линиям автострахования произошли со-
вершенно по-разному: в то время как объем премий по 
страхованию каско увеличился на 15,47 % (до 420,6 млн 
евро), по линии ОСАГО произошло отрицательное изме-
нение суммы взносов на 2,25 % (до 584,6 млн евро). Что 
касается оплаченных претензий, то расходы болгарских 
страховщиков по каско выросли на 13 %, в то время как 
рост по линии ОСАГО составил всего 4,3 %.

Стоит отметить, что технический результат для двух линий 
также развивался по-разному: в то время как в классе каско 

Рис. 1. Структура премий по страхованию не-жизни в Центральной 
и Восточной Европе, 2022.

Рис. 2. Структура выплат по страхованию не-жизни в Центральной 
и Восточной Европе, 2022.
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он улучшился с 41,8 млн евро в 2021 году до 69,85 млн евро 
в 2022 году, в классе ОСАГО зафиксировано изменение в 
отрицательную сторону – технический результат изменился с 
94,5 млн евро в 2021 году до 72,6 миллиона евро в 2022 году.

Хорватия

Наибольший вклад в рост объема страховых премий по 
страхованию не-жизни внесли виды автострахования. Тем 
не менее, в то время как премии увеличились на 10 %, 
оплаченные претензии росли быстрее (на 15 %) в основ-
ном за счет инфляции. Цена на запасные части во многих 
случаях выше, чем в других странах региона, и растет тем-
пами, превышающими уровень инфляции, она и является 
основной причиной увеличения расходов по страховым 
случаям.

Средняя премия по ОСАГО выросла с приблизительно 
117,6 евро в 2021 году до 124 евро в 2022 году, а средняя 
сумма выплаченного возмещения изменилась с 1 925 евро 
в 2021 году до 1 993 евро в 2022 году. Что касается каско, 
то средняя стоимость претензии увеличилась с 963 евро в 
2021 году до 1 032 евро в 2022 году.

Чехия

Автострахование остается доминирующим, на его долю 
приходится более 50 % страхования, не связанного со 
страхованием жизни. В обоих сегментах были зафиксиро-
ваны двузначные темпы роста премий в годовом исчисле-
нии (совокупный показатель по автострахованию составил 
15,5 %), но еще более высокие темпы роста по оплаченным 
претензиям (20,4 % в целом по автомобильному сегмен-
ту). Тенденция роста частично поддерживается постоянно 
растущим портфелем транспортных средств, застрахо-
ванных по каско, общее количество которых в настоящее 
время растет на 5,8 %, превысив рост, зафиксированный 
годом ранее (на 3,8 %), говорится в заявлении Чешской ас-
социации страховщиков. И наоборот, в случае обязатель-
ного страхования ОСАГО рост количества застрахованных 
транспортных средств замедляется – с прошлогодних 2,3 % 
до нынешних 1,4 %. С другой стороны, средняя премия за 
ОСАГО немного увеличилась – с 131 евро в 2021 году до 
139 евро в 2022 году (оценки XPRIMM основаны на резуль-
татах участников Чешской ассоциации страховщиков).

Венгрия

В конце прошлого года средняя премия по обязательному 
страхованию автогражданской ответственности для легко-
вых автомобилей составила 47,3 тыс. форинтов, что сви-
детельствует о росте на 1 % по сравнению с предыдущим 
кварталом. В годовом исчислении средняя премия по стра-
не увеличилась на 8 %.

Расходы по претензиям выросли на 13 % в основном из-за 
более интенсивного использования транспортных средств 
после периода распространения коронавируса (больше 
случаев повреждения из-за увеличения трафика транс-
портных средств), повышения цен на обслуживание и за-
пасные части, а также изменения обменного курса.

Черногория

На классы автострахования в совокупности приходится 
почти 43 % общего объема подписанной премии; из этой 
доли 36,6 п. п. приходится на линейку страхования ОСАГО. 
Стоит отметить, что, в то время как премии по автострахо-
ванию выросли на 5,93 %, оплаченные претензии увели-
чились на 15,4 %. Более того, в классе каско количество 
оплаченных претензий увеличилось на 37 %: в то время как 
средняя стоимость претензий незначительно снизилась с 
1 256 до 1 197 евро, количество обработанных файлов вы-
росло примерно на 45 %. Что касается ОСАГО, то, хотя 
количество поданных претензий оставалось довольно ста-
бильным, средняя стоимость выплаты увеличилась с 1 127 
евро в 2021 году до 1 205 евро в 2022 году.

Северная Македония

Линии автострахования оставались крупнейшим бизнес-
сегментом на рынке, на долю которого приходилось около 
48,5 % общего объема премий. ОСАГО удерживает лиди-
рующее положение с долей портфеля в 40 %, практически 
не изменившись по сравнению с аналогичным периодом 
прошлого года. Однако расходы, связанные с автострахо-
ванием, составляют большую долю в общем объеме опла-
ченных страховых случаев на рынке – почти 54 %. Средняя 
премия за ОСАГО на внутреннем рынке увеличилась в го-
довом исчислении чуть менее чем на 1 % – с 5 705 маке-
донских денаров в 2021 году до 5 754 македонских дена-

Рис. 3. Темпы прироста страховых премий по каско по странам ЦВЕ (2022/2021).
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ров (93,6 евро) в 2022 году. В то же время средняя сумма 
выплаченных возмещений выросла на 4,5 % – с 61 762 до 
64 400 денаров (1 047 евро) в 2022 году.

Польша

Линии автострахования по-прежнему занимают наиболь-
шую долю в рыночном портфеле (36 %), хотя в прошлом 
году в этом сегменте наблюдался рост премий всего на 
3,7  % по сравнению с аналогичным периодом прошлого 
года. Фактически объем премий по ОСАГО снизился при-
мерно на 1 %, до 3,2 млрд евро, в то время как объем пре-
мий по каско вырос на 11,3 %, до 2,34 млрд евро. Выплаты 
по автострахованию увеличились на 4,3 %, достигнув в об-
щей сложности 3,46 млрд евро.

Однако, несмотря на увеличение выплат, средняя премия 
по ОСАГО увеличилась всего на 0,4 %, до 490 польских 
злотых (около 105 евро). В то же время средняя сумма вы-
плат по ОСАГО увеличилась на 8,4 % и составила 9 199 
польских злотых (около 1 961 евро). В случае каско сред-
няя сумма возмещения составила 7 552 польских злотых 
(около 1 610 евро).

Румыния

На рынке страхования, не связанного со страхованием 
жизни, по-прежнему доминирует автострахование, так что 
на автострахование, включая класс А3 (каско) и класс А10 
(ОСАГО, включая ответственность перевозчика), прихо-
дится около 77 % общего объема валовых премий по стра-
хованию, не связанному со страхованием жизни, и 64,5 % 
общего объема премий в целом по страховому рынку Ру-
мынии. Более того, в 2022 году драйверами роста стали 
классы автострахования, обеспечив в совокупности около 
81 % дополнительного объема премий, о котором сообщи-
ли страховщики, не связанные со страхованием жизни, по 
сравнению с 2021 годом. Значительная часть этого роста, 
особенно в части ОСАГО, была обусловлена повышением 
тарифов на ОСАГО не только на инфляционной основе, но 

и в результате процесса коррекции рынка после банкрот-
ства City Insurance.

На линии автострахования пришлось около 87 % выплачен-
ных возмещений по страхованию, не связанному со стра-
хованием жизни. Тем не менее, отрицательное изменение 
суммы выплат по сравнению с 2021 годом является кажу-
щимся, поскольку большой объем требований по ОСАГО, 
унаследованных от City Insurance, был выплачен Гарантий-
ным фондом страхователей (132,4 млн евро) и не включен 
в статистику.

Сербия

Как и везде в регионе, на автострахование приходится зна-
чительная часть рыночного портфеля (около 50 % общего 
объема страхования, не связанного с жизнью).

Одной из главных проблем местного страхового рынка яв-
ляется повышение тарифов ОСАГО. По данным Ассоциа-
ции страховщиков Сербии, премии по ОСАГО выросли у 
разных страховщиков на 12–15 % для всех категорий транс-
портных средств. Это первое повышение цен с 1 июля 2014 
года. Основная причина – глобальная инфляция, которая 
привела к резкому росту цен на запасные части для транс-
портных средств, часы технического обслуживания и быв-
шие в употреблении запчасти. Кроме того, появляется все 
больше гибридных автомобилей, запасные части которых 
значительно дороже и более подвержены поломкам, что 
также влияет на цену полиса. Это основные причины, по 
которым полис обязательного страхования автограждан-
ской ответственности стал дороже. По мнению экспертов 
по безопасности дорожного движения, увеличение страхо-
вых взносов по ОСАГО позволит страховщикам справиться 
с возросшими расходами на ремонт, особенно учитывая, 
что метод расчета убытков, неизменный с момента его ут-
верждения Национальным банком Югославии около 40 лет 
назад, предусматривает в качестве исходных данных для 
расчета возмещения стоимость самого автомобиля и стои-
мость запасных частей на день повреждения.

Рис. 4. Темпы прироста страховых премий по ОСАГО по странам ЦВЕ (2022/2021).
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Беларусь & Мир

ТЕНДЕНЦИИ 2023 ГОДА

В то время как инфляция, похоже, успокаивается с начала 
2023 года, сложные условия для сегмента автострахова-
ния далеко не исчерпаны. Тем не менее, это постоянное 
и традиционное состояние данного сегмента рынка, для 
которого изменения, по-видимому, являются единственной 
константой.

Кроме того, из года в год все более заметной тенденцией 
становится увеличение числа заявлений на выплату воз-
мещения, вызванных другими причинами, помимо тех, ко-
торые непосредственно связаны с дорожными условиями. 
С каждым годом количество автомобилей, полностью или 
частично разрушенных в результате наводнений, раздав-
ленных деревьями во время штормов и т. д., увеличивается 
пропорционально увеличению частоты и серьезности воз-
никновения вторичных опасностей. На рынках с большим 
количеством автомобилей, на которые распространяются 
полисы каско, такие события могут привести к значитель-
ному увеличению расходов по автострахованию с учетом 
выплат.

Растущее присутствие электромобилей также может стать 
проблемой, поскольку страховщики по-прежнему не рас-
полагают достаточным опытом рассмотрения конкретных 
претензий и статистическими данными. Несмотря на то что 
на рынках Центральной и Восточной Европы доля электро-
мобилей в общем портфеле по-прежнему невелика, они 
становятся все более актуальными в автомобильном мире 
и требуют адекватного подхода. Страховщики в регионе 
уже включают в свое предложение некоторые специализи-
рованные продукты, учитывающие специфические потреб-
ности и характеристики электромобилей, но общее пред-
ложение на рынке по-прежнему невелико.

И в заключение, технологическая перестройка все еще 
идет полным ходом. Хотя на некоторых рынках мы уже 
видели очень современные решения, как в области андер-
райтинга, так и в области управления претензиями, все 
еще существует много возможностей для роста и острая 
потребность в модернизации для удовлетворения меняю-
щихся потребностей и ожиданий клиентов.

Перевод статьи Даниэлы Гхету,  
XPRIMM

В Алматы состоялось заседание руководителей 
страховых надзоров стран СНГ

19 сентября 2023 года в г. Алматы, Республика Казахстан, прошло девятнадцатое заседа-
ние Межгосударственного координационного совета руководителей органов страхового над-
зора государств – участников СНГ. В заседании также приняли участие главы и представи-
тели профессиональных страховых объединений стран – участниц СНГ. Открыли заседание 
заместитель председателя Агентства Республики Казахстан по регулированию и развитию 
финансового рынка Хаджиева М. Ж. и директор Департамента страхового рынка и актуарных 
расчетов Агентства Республики Казахстан по регулированию и развитию финансового рын-
ка Амирбаева А. М. Председательствовал на заседании директор Департамента страхового 
рынка Банка России Смирнов И. В.

Стороны обменялись ин-
формацией о текущей эко-
номической ситуации в госу-
дарствах – участниках СНГ 
и о направлениях взаимо-
действия государств Содру-
жества в сфере страхового 
рынка.

С докладом о текущем 
состоянии дел на страховом 
рынке Республики Беларусь 
и основных направлениях 
деятельности Министерства 
финансов Республики Бе-
ларусь как регулятора стра-

ховой деятельности выступил начальник Главного управления страхового надзора Министерства 
финансов Республики Беларусь Сергей Осенко.

Кроме того, главы надзоров в рамках Совета обменялись информацией по электронному взаи-
модействию в области обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транс-
портных средств.

В заседании также приняла участие генеральный директор Белорусской ассоциации страховщи-
ков Ирина Мерзлякова.
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АССИСТАНСBalt Assistance

Медицинская транспортировка (репатриация) в сфере 
страхования – это возвращение застрахованного лица на 
родину для продолжения стационарного или амбулаторно-
го лечения специализированным транспортом в сопрово-
ждении медицинского персонала. Например, в случае:

• �получения серьезной травмы, если дальнейшее пребыва-
ние за границей невозможно;

• �ухудшения состояния здоровья, которое требует лечения 
на родине;

• �длительного пребывания в стационаре за рубежом, если 
срок действия страхового полиса или лимит страховой 
суммы подходят к концу.

Специалисты ООО «Балт Ассистанс» имеют многолетний 
опыт организации медицинских транспортировок даже из 

труднодоступных регионов, и с каждым годом их геогра-
фия расширяется.

Один из недавних случаев зарегистрирован в небольшом 
курортном городе Аргостолион в самом сердце греческо-
го острова Кефалония. Во время прогулки по живописной 
местности застрахованная туристка споткнулась о камень 
и сильно ударилась бедром. С помощью подруги она об-
ратилась в контакт-центр «Балт Ассистанс», и специалист 
организовал для нее визит в партнерскую клинику. Рентген 
выявил перелом шейки бедра, и застрахованную госпитали-
зировали. По мнению лечащего врача, пациентке требова-
лось проведение операции, которую можно было отложить 
не более чем на десять дней, а для ее проведения необходи-
мо было транспортировать застрахованную на родину.

– Решение о медицинской транспортировке пациента всег-
да принимается на основании рекомендаций лечащего 

Сложные маршруты – быстрые решения:
Медицинская транспортировка с «Балт Ассистанс»
КАЖДЫЙ ДЕНЬ СПЕЦИАЛИСТЫ ОТДЕЛА ГОСПИТАЛИЗАЦИЙ И ТРАНСПОРТИРОВОК ООО «БАЛТ 
АССИСТАНС» (ОГИТ) ПОМОГАЮТ ТУРИСТАМ, ПОПАВШИМ В БЕДУ, ВЕРНУТЬСЯ НА РОДИНУ ИЗ  
САМЫХ РАЗНЫХ ТОЧЕК МИРА. ВМЕСТЕ С ПАРТНЕРСКИМИ ТРАНСПОРТНЫМИ КОМПАНИЯМИ ОНИ 
ТЩАТЕЛЬНО ПРОРАБАТЫВАЮТ ВСЕ ЛОГИСТИЧЕСКИЕ МОМЕНТЫ, ЧТОБЫ ДОСТАВИТЬ ЗАСТРАХОВАН-
НОГО ДОМОЙ С МИНИМАЛЬНЫМ КОЛИЧЕСТВОМ ПЕРЕСАДОК. О ТОМ, КАК ЭТО ПРОИСХОДИТ, НА 
ПРИМЕРЕ ОДНОГО ИЗ СЛУЧАЕВ РАССКАЗАЛА РУКОВОДИТЕЛЬ ОТДЕЛА ОЛЕСЯ РОМАНОВА.

Статистика медицинских транспортировок по годам и расширение географии
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врача, – поясняет руководитель ОГиТ Олеся Романова. – 
Ассистанс направляет в медучреждение документ для за-
полнения, где доктор указывает диагноз, неотложность 
проведения операции, возможна ли транспортировка и ка-
ким образом (наземным или воздушным транспортом), в 
каком положении (сидя или лежа на носилках), требуется 
ли специальное оборудование и сопровождение врача… и 
так далее. В данном случае туристке после операции тре-
бовалось длительное пребывание в стационаре, при этом 
срок действия страхового полиса заканчивался. Дальней-
шие (и немалые) расходы могли бы лечь на плечи застра-
хованной, поэтому с учетом рекомендаций врача хирурги-
ческое вмешательство решено было проводить в больнице 
по месту ее жительства.

На этом этапе для специалистов ассистанса началась 
борьба со временем, так как обратный маршрут путеше-
ствия застрахованной был крайне непростым. Из Аргосто-

лиона ей предстояло добраться на пароме до Афин, а из 
Афин лететь стыковочным рейсом через Стамбул в Санкт-
Петербург. Такой путь был сложным даже для здорового 
человека, не говоря уже о пациентке с переломом. В связи 
с этим специалистам «Балт Ассистанс» требовалось опе-
ративно и очень четко проработать каждый отрезок пути, 
чтобы доставить застрахованную в медучреждение в срок 
и в максимально комфортных для нее условиях. Также вы-
яснилось, что туристка постоянно проживает в Великом 
Новгороде и планирует госпитализацию именно там, по-
этому важно было проработать маршрут полностью, до 
конечной точки.

– Сложность логистики заключалась именно в том, что за-
страхованная находилась на острове, паромы до которого 
ходят только два раза в день. На первом отрезке пути была 
организована транспортировка на носилках в карете ско-
рой помощи и в сопровождении бригады медиков водным 
транспортом до Афин. Далее должен был следовать вылет 
в Стамбул. При этом мы столкнулись с отсутствием удоб-
ных авиарейсов и необходимостью постоянно отслеживать 
варианты, чтобы успеть забронировать лучший. В итоге 
билеты удалось приобрести на ближайшие даты, однако 
между рейсами все же оставался значительный временной 
промежуток, поэтому для застрахованной был заброниро-
ван номер в отеле, где она провела ночь под наблюдением 
медицинской бригады. Утром рейс «Афины – Стамбул» по 
неизвестным причинам был задержан, но нашему специа-
листу удалось экстренно договориться о переносе второго 
стыковочного рейса до Санкт-Петербурга, который в итоге 
ждал нас полтора часа.

Каждый этап транспортировки находился под контролем 
специалистов ассистанса. Так как подруга застрахованной 
вернулась домой более ранним рейсом, туристка осталась 
в чужой стране, и у нее возникало множество вопросов, на 
каждый из которых специалист подробно отвечал. В итоге 
застрахованная в установленный срок прибыла в аэропорт 
в Санкт-Петербурге и в сопровождении уже российской 
бригады медиков в карете скорой помощи была доставле-
на в больницу по месту постоянного проживания для про-
ведения операции. Стоимость медицинских и транспорт-
ных услуг составила около 30 000 евро, и их полностью 
покрыл страховой полис.

– Я очень благодарна всем сотрудникам «Балт Ассистанс», 
которые занимались нашей проблемой, – поблагодарила 
застрахованная. – Спасибо вам от всего сердца за ваше 
терпение, за то, что вы были все время на связи, это было 
для нас поддержкой. Спасибо, что вы профессионалы!!! 
Всего вам самого лучшего, главное – здоровья!

КАЖДЫЙ ЭТАП ТРАНСПОРТИРОВКИ  
НАХОДИЛСЯ ПОД КОНТРОЛЕМ СПЕЦИАЛИСТОВ 
АССИСТАНСА. СТОИМОСТЬ МЕДИЦИНСКИХ И 
ТРАНСПОРТНЫХ УСЛУГ СОСТАВИЛА  
ОКОЛО 30 000 ЕВРО, И ИХ ПОЛНОСТЬЮ  
ПОКРЫЛ СТРАХОВОЙ ПОЛИС.



28

Под приятный аккомпанемент затянувшегося солнечно-
го лета 10 сентября 2023 г. Минск ярко отметил свой 
день рождения. Хорошего настроения белорусской 
столице добавило и ставшее традиционным массовое 
спортивное мероприятие – Минский полумарафон. По 
информации организаторов мероприятия, в этом году 
полумарафон собрал около 15 тысяч участников из 17 
стран. Уже который год полумарафонцы преодолевают 
километры под слоганом «Бежим вместе». И конечно 
же, страховщики не остались в стороне от спортивного 
праздника.

Не изменили многолетней традиции участия в полумара-
фоне сотрудники Государственного предприятия «Бело-
русская национальная перестраховочная организация». 
Ведь в корпоративной жизни Belarus Re спорт занимает 
важное место. Команда Государственного предприятия 
приняла участие в полумарафоне в составе: Андрей Рыч-
ко, Екатерина Юч, Ольга Романовская, Евгений Волни-
стый и Андрей Гриц. К слову сказать, семья Ольги Рома-
новской участвовала в празднике в полном составе.

Представители СБА ЗАСО «Купала» попробовали свои 
силы на самой длинной дистанции. Николай Кривобок 
преодолел дистанцию 21 км с результатом 1 час 27 мин. 45 
сек., а его коллеге Олегу Северину дистанция покорилась 
за 1 час 50 мин. 13 сек.

Приняли участие в забеге также представители «Белэк-
симгарант» Александра Рычко и Юлия Матушко.

В этом году директору ООО «Страховой брокер Атлант-М» 
Марии Гончаровой покорилась дистанция 10 км.

Дружно бежала в форме с корпоративной символикой 
спортивная команда Белгосстраха в составе: Наталья 
Юрченко, Виталий Гордейчик, Оксана Пасеко, Ана-
стасия Зыгмантович, Татьяна Гринь, Екатерина Апи-
машко, Валерий Жуков, Марина Кабзан, Анна Пак, 
Ольга Лемутова, Елена Кушнерова, Андрей Путенцов. 
Ребята испытали себя на разных дистанциях: от 5 км до 
21 км 97 м.

На финише каждому марафонцу досталась эксклюзивная 
медаль от официальных спонсоров, а победителям – де-
нежное вознаграждение.

Уже через год Минский полумарафон обязательно вернет-
ся. И возможно, в нем примет участие еще больше стра-
ховщиков!

Ведь быть вместе – это здорово!

Страховщики на  
Минском полумарафоне – 2023
10 СЕНТЯБРЯ 2023 ГОДА В БЕЛОРУССКОЙ СТОЛИЦЕ ПРОШЕЛ МИНСКИЙ ПОЛУМАРАФОН. СВОИ 
СИЛЫ В ЗАБЕГАХ ИСПЫТАЛИ 15 ТЫСЯЧ ЧЕЛОВЕК.
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